REGULAMIN

SKLEPU 9design.pl

I. INFORMACJE OGOLNE

1. Wiascicielem sklepu internetowego 9design.pl (zwanego dalej Sklepem) jest 9d Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie przy ul. Motylkowej 65B, zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerek KRS 0000336526, posiadajgca numery NIP
9522076515 oraz REGON 142005020.

2. Sklep internetowy prowadzi sprzedaz detaliczng za posrednictwem sieci Internet. Warunkiem dokonania
zamowienia w Sklepie jest wypetnienie formularza zamoéwienia oraz akceptacja zawartych w nim warunkéw i
kosztow dostawy.

3. Klientem nazywa sie osobe lub firme/instytucje, ktéra wypenita formularz rejestracyjny lub zgtoszeniowy.
Zamoéwien w Sklepie mogg dokonywac tylko osoby petnoletnie.pob

Il. OFERTA

1. Wszystkie produkty oferowane przez Sklep sg nowe, nieuzywane, wolne od wad fizycznych i prawnych, oraz
zostaty legalnie wprowadzone na rynek polski.

2. Wszystkie ceny podane na stronach internetowych sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT). Wigzaca dla
stron transakgciji jest cena widniejgca przy produkcie w momencie ztozenia zamoéwienia przez Klienta dla wersiji
produktu zgodnej z opisem towaru. Prezentowane zdjecie moze odbiega¢ od wersji z opisu.

3. Oferta prezentowana na stronach Sklepu nie jest stanem magazynowym sklepu. Czes¢ prezentowanych
towaréw dostepna jest od reki (w opisie produktu widnieje wowczas informacja: "Produkt jest w magazynie" ).
Pozostate towary sg zamawiane przez sklep po ztozeniu zamowienia przez Klienta lub znajdujg sie w salonach
9design w Warszawie i sg przeznaczone do sprzedazy stacjonarne;j.

4. Wszystkie ceny produktow znajdujgcych sie w ofercie sklepu majg charakter informacyjny i nie stanowig oferty
w rozumieniu art. 66 i nast. Kodeksu Cywilnego. Sklep zastrzega sobie mozliwo$¢ odwotania lub ograniczenia
czesci oferty, organizowania oraz odwotywania akcji promocyjnych oraz zmian asortymentu i cen towaréw bez
podania przyczyny.

5. W przypadku podania nieprawdziwych, niepetnych lub btednych danych - Sprzedajgcy sprébuje skontaktowac
sie z Kupujgcym w celu ich uzupetnienia lub sprostowania. Jesli kontakt nie bedzie mozliwy Sprzedajacy moze
odstgpi¢ od umowy sprzedazy.

6. Terminy realizacji zamoéwien sg opisane przy kazdym produkcie. UWAGA: produkty nalezace do kategorii
NOWOSCI oraz inne z pozostatych kategorii moga byé realizowane w dtuzszym terminie nawet do 10 tygodni o
czym Klient zostanie poinformowany przez Sklep droga elektroniczng lub telefoniczna.

7. Sklep doktada wszelkich staran, aby prezentowane na stronie www zdjecia i opisy towaréw byly zgodne z ich
rzeczywistymi cechami.

8. Jesli cechy oferowanych towaréw odbiegajg od prezentowanych zdje¢, jest to wyraznie zaznaczone w opisie
towaru. Taka sytuacja moze dotyczy¢ wers;ji kolorystycznej lub innej cechy tego samego towaru.

9. Z przyczyn niezaleznych od Sklepu przedstawione terminy dostaw mogg ulec wydtuzeniu. W przypadku ich
przekroczenia Sklep informuje Klienta o nowym przewidywanym terminie dostawy.

10. Promocje organizowane przez sklep nie tgczg sie z innymi oraz nie obowigzujg na nie wczesniej udzielone
rabaty.

11. Sklep 9design posiada w swojej ofercie Bony Podarunkowe o rézych wartosciach. Bon jest wazny przez
pokreslony czas, ktory kazdorazowo podany jest na bonie. Bon podlega wymianie wyigcznie na towar w tej samej
wartosci lub wyzszej. Réznica jest wéwczas doptacana przez Klienta. Bon nie moze by¢é wymieniony na gotéwke
lub jego warto$¢ nie moze by¢ zwrécona w inny sposoéb.

l1l. ZAMOWIENIE

1. Podstawg realizacji zaméwienia jest kompletne i zgodne z prawdg wypetnienie formularza.

2. Przy kazdym towarze podany jest czas realizacji zamdwienia. Jest to czas, ktory potrzebujemy, aby
skompletowaé zaméwione towary i zrealizowa¢ wysytke. W przypadku, gdyby czas realizacji byt duzszy niz
podany na naszych stronach, kontaktujemy sie z Kupujacym, aby potwierdzi¢ realizacje zamowienia oraz
uzgodni¢ propozycje terminu.

3. Sklep zastrzega sobie prawo do odstgpienia od transakcji sprzedazy w przypadku braku dostepnosci towaru u
dostawcy, o czym Sklep nie miat informacji w momencie ztozenia zamowienia przez Klienta. Wptacone przez
Klienta srodki pieniezne zostang wéwczas zwrécone na wskazany przez Klienta rachunek bankowy.

4. Korekte do swojego zamdéwienia Klient moze wprowadzac¢ tylko do momentu wystania przez Sklep
potwierdzenia przyjecia zamoéwienia. Klient moze réwniez wycofaé swoje zamowienie zanim zostanie ono



potwierdzone przez Sklep. W wypadku optaconego zamoéwienia Sklep zwraca wptacone pienigdze pomniejszone
0 koszty obstugi bankowej i ksiegowe;j.

5. Po potwierdzeniu zamdwienia towaréw niedostepnych w magazynie, Klient jest zobowigzany do wptacenia
zaliczki w wysokosci 30% ceny brutto towaru. Pozostate 70% ceny Klient wptaci przed odbiorem towaru, o czym
zostanie poinformowany telefonicznie lub e-mailem. W przypadku zamoéwien o wartosci powyzej 10.000 zt
pobieramy 50% zaliczki.

6. Sklep zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji zamowienia, ktére zawiera niekompletne dane, np. btedny
adres wysytkowy, brak adresu e-mail, ktére sg niezbedne do zrealizowania zamodwienia. Réwniez zamdwienia,
ktore nie zostang optacone w terminie 7 dni roboczych od dnia ich ztoZzenia bedg uznane za nieaktualne i nie
beda realizowane. Wyjatek stanowig indywidualne ustalenia miedzy Klientem a Sklepem.

7. Na wszystkie towary sprzedawane w naszym Sklepie wystawiamy faktury VAT.

8. Jesli faktura ma zosta¢ wystawiona na firme lub instytucje, nalezy poda¢ nazwe podmiotu, dane oraz NIP.
Dokonujgc zakupu w Sklepie Klient wyraza zgode na wystawienie faktury bez podpisu.

IV. PLATNOSC ZA ZAMOWIONY TOWAR

1. Mozliwe sg nastepujgce formy ptatnosci:

i. Przelewem. Jesli towar jest dostepny w magazynie, rezerwujemy go i przesytamy e-mail zawierajgcy nasz
numer rachunku bankowego. Po zaksiggowaniu wptaty towar zostaje wystany do Klienta. Przy braku dostepnosci
towaru Klient zobowigzany jest do wptaty zaliczki w wysokosci 30% ceny towaru (50% dla zamdwien powyzej
10.000 zt). Po przestaniu towaru przez producenta do Sklepu, Klient zostaje o tym fakcie powiadomiony i
poproszony o wpfacenie pozostatej czesci ceny towaru. Po zaksiegowaniu tej wptaty towar zostaje wystany do
Klienta.

ii. Za posrednictwem sieci PayU

iii. Za pobraniem - w przypadku towaréw dostepnych w magazynie. Jesli towar wymaga uprzedniego zamdwienia,
Klient zobowigzany jest do przekazania na konto sklepu 30% ceny brutto towaru (50% dla zamowien powyzej
10.000 zt). W przypadku wyboru opcji "za pobraniem" dodatkowa optata wynosi 5 zt + 1,75% wartosci pobrania.
2. W przypadku ptatnosci przelewem powyzszy termin wydtuza sie o czas realizacji przelewu.

V. DODATKOWE OPLATY

Sklep pobiera dodatkowe optaty w przypadku:

1. Ptatnosci za pobraniem- optata manipulacyjna w wys. 5 zt + 1,75 % wartosci pobrania

2. Wysytka zamoéwienia, ktérego warto$¢ wynosi mniej niz 300 zt - koszt wynosi woéwczas 14,99 zt

3. Wysytka towaréw o bardzo duzych gabarytach, tj. paczek i palet powyzej 80 kg — optata dodatkowa 199 zt

VI. WYSYLKA

1. Towar wysytamy w ciggu 48 h po zaksiegowaniu na nasze konto naleznosci za towar . Zamoéwiony towar
dostarczamy wytacznie za posrednictwem firm kurierskich. Nie jest mozliwe dokonanie wysyitki za posrednictwem
Poczty Polskiej. Towar jest dostarczany wytgcznie na terenie Polski. Ustugi transportowe obejmujg dostarczenie
towaru do parteru pod wskazanym adresem. Jesli dostarczane sg artykuty na paletach - Kupujacy osobiscie musi
zorganizowac rozpakowanie i wniesienie towaru z palety do lokalu.

2. Wszystkie wysytane towary podlegajg ubezpieczeniu w firmie kurierskiej.

3. Firma kurierska dostarcza przesytki w ciggu 1-2 dni roboczych po wysytce z naszego magazynu.

4. Sklep zastrzega sobie prawo do realizacji zamdwien w osobnych partiach po uprzednim uzgodnieniu i
potwierdzeniu tego e-mailem, faxem lub telefonicznie z Klientem.

5. W przypadku odbioru przesyitki zawierajgcej Produkty w miejscu wskazanym przez Klienta rekomendowane
jest, aby Klient w obecnosci osoby dostarczajgcej przesytke sprawdzit przesytke pod kgtem ewentualnych
uszkodzen powstatych podczas transportu oraz jej kompletnosci. W przypadku stwierdzenia uszkodzen, Klient
proszony jest o poinformowanie o tym osoby dostarczajgcej przesytke i w obecnosci tej osoby spisanie
stosownego protokotu reklamacji. Protokot reklamacji utatwia i przyspiesza rozpatrzenie reklamacji ilosciowej
badz jakosciowej z firma kurierska.

6. W przypadku nieodebrania przez klienta towaru wystanego przez sklep, Klient zostanie obcigzony kosztami
zwigzanymi ze zwrotem niedoreczonej przesytki [wynika to z Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 9
stycznia 2004r. w sprawie warunkéw wykonywania powszechnych ustug pocztowych w § 37 stanowi, iz za
czynnosci zwigzane ze zwrotem przesyiki rejestrowanej lub przekazu pocztowego do nadawcy (po wyczerpaniu
mozliwosci doreczenia lub wydania odbiorcy) pobiera sie optate] oraz ponownej jej wysyitki. W przypadku powrotu
przesytki do Sklepu i niemoznosci kontaktu z Klientem, przesytka ta bedzie przechowywana przez okres dwoch
miesiecy. Klient zostanie powiadomiony o ostatecznym terninie odbioru. Po tym okresie zawarto$¢ przesyiki
ulega przejeciu przez Sklep, a wptacone wczesniej pienigdze nie bedg zwracane.

7. Sklep przewiduje mozliwos$¢ odbioru osobistego zamdwionego towaru po uprzednim umadwieniu spotkania w



siedzibie firmy, z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem.

VIl. REKLAMACJE

1. Sklep jako sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedgcego konsumentem w rozumieniu art. 22 Kodeksu
Cywilnego, za niezgodnos¢ z Umowg sprzedazy Towaru zakupionego przez tego konsumenta, w zakresie
okreslonym Ustawg o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckie;.

2. Reklamacje, wynikajgce z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie, lub na podstawie niniejszego
Regulaminu, nalezy kierowa¢ na adres sklep@9design.pl. Sklep zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej
reklamacji w terminie do 14 dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy
reklamacja zostanie rozpatrzona.

3. Gdy realizacja zgdan Klienta wigze sie z dostawg nowego lub naprawionego towaru, wszystkie koszty dostawy
ponosi Sklep.

4. Sklep nie jest producentem towaréw. Wszystkie towary dostepne w Sklepie objete sg gwarancjg producenta
oraz sg fabrycznie nowe. Producent ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji sprzedanego towaru na
warunkach oraz przez okres gwarancji wskazany w karcie gwarancyjnej.

5. Wszystkie towary oferowane przez Sklep sg przeznaczone do uzytku domowego. Reklamacje towarow
wykorzystywanych w celach komercyjnych moga zosta¢ odrzucone przez producenta - jesli wada towaru bedzie
wynikac z intensywnego uzytkowania w warunkach innych niz domowe. Odpowiedzialno$¢ Sklepu wzgledem
dokonujgcego zakupu przedsiebiorcy uregulowana jest przepisami Kodeksu Cywilnego, bez zastosowania
ustawa o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckie;j.

VIIl. ODSTAPIENIE OD UMOWY (Zwroty)

1. Zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, Klient bedgcy osoba fizyczng, dokonujacy
zakupu w celu niezwigzanym z dziatalnoscig zawodowg lub gospodarczg, moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy
towaru bez podania przyczyn w terminie 14 dni od dnia odbioru przesyiki. Do zachowania tego terminu wystarczy
nadanie towaru z fakturg VAT przed jego uptywem na adres 9d Sp. z 0.0., ul. Lucerny 25, 04-687 Warszawa lub
wystanie oswiadczenia o odstgpieniu od umowy drogg email na adres sklep@9design.pl. Pienigdze zostang
zwrdécone niezwiocznie, nie pozniej jednak niz w ciggu 14 dni od dnia odstgpienia przez Klienta bedgcego
konsumentem od umowy przelewem bankowym na konto wskazane przez Klienta. Koszt odestania towaru nie
podlega zwrotowi. Towar powinien by¢ w stanie w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta konieczna w
granicach zwyktego zarzadu.

2. Zwracany towar nalezy kierowa¢ na adres magazynu 9d Sp. z 0.0., ul. Lucerny 25, 04-687 Warszawa. W
przypadku towaréw o duzych gabarytach - nalezy skontaktowac sie ze sklepem sklep@9design.pl w celu
ustalenia adresu odestania zwracanego towaru.

3. Przesytki odsytane do Sklepu za pobraniem nie bedg przez Sklep odbierane.

4. Przesylki wystane na koszt Sklepu réwniez nie beda przez Sklep odbierane.

5. Klient odstepujgcy od umowy proszony jest o podpisanie faktury korygujacej, przestanej przez Sklep drogg e-
mailowg. Brak przekazania podpisanej faktury korygujgcej nie staje warunkiem, aby skutecznie odstgpi¢ od
umowy.

6. Towary wykraczajgce poza standardowg oferte sklepu, sprowadzane na indywidualne zamowienie dla Klienta
nie podlegajg zwrotowi.

7. Wszystkie towary dostepne w Sklepie objete sg gwarancjg producenta.

IX. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Podane w trakcie rejestracji zgtoszenia lub dane osobowe uzytkownika przetwarzane bedg wytgcznie w celu
realizacji umowy miedzy Sklepem a Klientem oraz ewidencji sprzedazy. Kazdy Klient ma prawo do wgladu,
uzupetniania oraz poprawiania swoich danych osobowych, moze sie takze zwrdci¢ z prosbg o skreslenie go z listy
klientéw.

2. Szczegodtowe informacje dotyczace zakresu danych gromadzonych przez Sklep dostepne sg na stronie
Polityka Prywatnosci.

X. UTRWALENIE, ZABEZPIECZENIE | UDOSTEPNIENIE TEKSTU UMOWY

1. Klienci moga uzyskac¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem odsytacza
zamieszczonego na stronie gtéwnej serwisu 9design.pl oraz pobraé¢ go i sporzadzi¢ wydruk.

2. Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Klientowi istotnych postanowien umowy
sprzedazy towardw nastepuje poprzez przestanie Klientowi na podany adres e-mail oraz poprzez dotgczenie do
przesytki zawierajgcej towar wydruku potwierdzenia, specyfikacji Zamdwienia oraz faktury VAT.



XIl. POZOSTALE POSTANOWIENIA

1. Informacje znajdujace sie na stronach internetowych Sklepu nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego. Klient sktadajgc zamowienie za pomocg mechanizmoéw dostepnych na stronie internetowej Sklepu,
sktada oferte kupna okreslonego towaru na warunkach podanych w opisie produktu. Moment zawarcia umowy
kupna-sprzedazy nastepuje podczas pisemnego potwierdzenia odbioru towaru przez Klienta na liscie
przewozowym przesytki.

2. Regulamin okresla zasady zakupdw w Sklepie. Ztozenie zamowienia jest rbwnoznaczne ze zgodg na wszystkie
postanowienia i informacje zawarte w regulaminie.

POLITYKA PRYWATNOSCI

Polityka Prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania danych osobowych
pozyskanych od Panstwa przez sklep internetowy 9design.pl poprzez witryne http://9design.pl przez 9d Sp. z o.0.
z siedzibg przy ul. Motylkowej 65B, 04-776 Warszawa, zwanego dalej Sklepem Internetowym.

Sklep Internetowy doktada wszelkich staran w celu zapewnienia poszanowania Panstwa prywatnos$ci i ochrony
udzielonych informacji osobowych podczas korzystania z Witryny i dokonywania zakupéw w ramach sklepu oraz
w tym celu podejmuje wszelkie niezbedne dziatania.

Jakie dane zbiera Sklep Internetowy w sposéb automatyczny podczas korzystania zwitryny?

Sklep Internetowy nie zbiera w sposéb automatyczny zadnych danych, z wyjgtkiem danych zawartych w plikach
cookies podczas samego korzystania ze strony internetowej. Pliki cookies to mate pliki tekstowe wysytane przez
Sklep Internetowy i przechowywane na Panstwa komputerze zawierajgce pewne informacje zwigzane z
korzystaniem przez Panstwa z witryny i Sklepu Internetowego. Pliki cookies wykorzystywane sg przez Sklep
Internetowy w celu obstugi witryny i zapewnienia mozliwosci udostepnienia Panstwu interesujgcych informacji
oraz podczas procesu zakupowego, np. w celu zapamietywania dokonanych przez Panstwa zakupow.

Pliki Cookies wykorzystywane przez Sklep Internetowy mogg mie¢ charakter tymczasowy lub trwaty.
Tymczasowe pliki cookies sg usuwane z chwilg zaumkniecia przegladarki, natomiast state pliki cookies sg
przechowywane takze po zakonczeniu korzystania przez Panstwa z witryny i stuzg do przechowywania informacji
takich jak Panstwa hasto czy login, co przyspiesza i utatwia korzystanie z witryny. W kazdym wypadku mogg
Panstwo zablokowac¢ instalowanie plikow cookies lub usung¢ state pliki cookies, wykorzystujgc stosowne opcje
Panstwa przeglgdarki internetowej. W razie problemow doradzamy skorzystac z pliku pomocy przegladarki lub
skontaktowac¢ sie z producentem przegladarki, z ktérej Panstwo korzystacie.

Obok plikow cookies Sklep Internetowy moze réwniez gromadzi¢ dane zwyczajowo zbierane przez
administratoréw systemow internetowych w ramach tzw. logéw lub plikéw dziennika. Informacje zawarte w logach
mogg obejmowacé m.in. Panstwa adres IP, rodzaj platformy i przeglgdarki internetowej, dostawce Internetu oraz
adres strony, z ktorej weszliscie Panstwo na witryne.

Niektore podstrony w ramach witryny oraz inne $rodki komunikacji z Panstwem mogg zawiera¢ tzw. ,web
beacons” (tzw. elektroniczne obrazki). Web beacons pozwalajg na otrzymanie informac;ji takich jak np. adres IP
komputera, na ktory zatadowana zostata strona, na ktérej web beacon zostat zamieszczony, numer URL strony,
czas zatadowania strony, rodzaj przegladarki, jak rowniez informacje zawarte w cookies, w celu oceny
efektywnosci naszych reklam. Dane te bedg archiwizowane i wykorzystywane w celach analizy statystycznej i
oceny globalnego ruchu uzytkownikéw witryny. Dane te nie bedg tgczone z przekazanymi przez Panstwo danymi
osobowymi.

Jakie dane zbiera Sklep Internetowy podczas rejestracji i dokonywania zakupéw?

Sklep Internetowy bedzie od Panstwa zbierat nastepujgce dane osobowe za posrednictwem witryny oraz innych
form komunikacji, w przypadku dokonywania zakupdw i procesu rejestracji na witrynie:

1) nazwisko i imie,

2) adres zamieszkania,

3) adres do korespondencji, jezeli jest inny niz adres zamieszkania,

4) adres poczty elektronicznej,

5) numer telefonu.

Podanie powyzszych danych jest dobrowolne lecz konieczne dla dokonania rejestracji i zakupu w ramach witryny.
Przystuguje Panstwu prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich poprawiania. W celu
realizacji tego uprawnienia Prosimy o korzystanie z opcji w ramach swojego konta lub z adresu: sklep (at)
9design.pl .

Udostepnienie informacji
W celu realizacji umowy sklep internetowy moze udostepnia¢ zebrane od Panstwa dane do nastepujgcych



podmiotéw: firmy kurierskie, operatorzy systemow ptatnosci. W takich przypadkach ilo$¢ przekazywanych danych
ograniczona jest do wymaganego minimum.

Klient dokonujgcy zakupu w sklepie wyraza zgode na przekazanie swojego adresu e-mail do Grupa Allegro Sp. z
0.0. z siedzibg w Poznaniu i Opineo Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu oraz na przetwarzanie przez sklep, Grupa
Allegro Sp. z 0.0. oraz Opineo Sp. z 0.0., danych osobowych w celu wypetnienia ankiety z opinig o dokonanej
transakcji w Sklepie zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29.08.1997.

Marketing Sklepu Internetowego

Sklep Internetowy moze wykorzystywac podane powyzej informacje za Panstwa zgodg do przysytania Panstwu
informacji o produktach, ustugach, ofertach i mozliwosci otrzymywania newslettera. W przypadkach, gdy
informacje te przekazywane bedg drogg elektroniczng, bedg one wysytane wytgcznie w przypadku, gdy
wyraziliscie Panstwo zgode na otrzymywanie ich w takiej formie.

Sklep internetowy moze stosowac¢ Ustugi Retargetingu Personalizowanego RTB w stosunku do os6b
odwiedzajgcych witryne 9design.pl. Aby wypisac sie z techniki RTB, uzytkownik serwisu powinien klikng¢ na
link: http://rtbhouse.com/privacy.php

Srodki techniczne i Panstwa obowiazki

Sklep Internetowy doktada wszelkich mozliwych staran, aby zabezpieczy¢ Panstwa dane i ochroni¢ je przed
dziataniami oséb trzecich. Stosujemy wszelkie niezbedne zabezpieczenia serwerdw, potgczen i Witryny w celu
ochrony Panstwa danych, w szczegolnosci. Wszystkie potgczenia zwigzane z wykonywaniem przez Panhstwa
ptatnosci elektronicznych, w przypadku wyboru takiej opcji, bedg nastepowac za posrednictwem bezpiecznego
szyfrowanego potgczenia. Podjete przez nas dziatania mogg okazac sie jednak niewystarczajgce, jezeli sami nie
zachowajg Panstwo zasad bezpieczenstwa. W szczegdlnosci muszg Panstwo zachowa¢ w poufnosci login i hasto
do witryny i nie udostepniac¢ ich osobom trzecim. Prosze pamieta¢, ze Sklep Internetowy nie bedzie zwracat sie
do Panstwa o ich podanie, z wyjgtkiem podania ich w trakcie logowania na witrynie.W celu uniemozliwienia
korzystania z panstwa konta osobom nieuprawnionym prosimy sie wylogowac¢ po zakonczeniu korzystania z
witryny.

W jaki sposob mozecie Panstwo korzysta¢ z przystugujacych praw?

Macie Panstwo mozliwos¢ podgladu i edycji Panstwa danych, w kazdym czasie, w ramach witryny, po
zalogowaniu sie z uzyciem adresu email oraz hasta. W sytuacji, gdy zapomnicie Panstwo hasta lub wystgpienia
innych probleméw z logowaniem, prosimy o kontakt pod adresem: sklep (at) 9design.pl.

Przystuguje Panstwu prawo do zadania informacji o tres$ci przechowywanych na Panstwa temat danych, jak
réwniez prawo do zgdania zmiany, zablokowania lub usuniecia danych, a takze prawodo sprostowania btedéw,
uzupetnienia lub uaktualnienia Panstwa danych. Macie Panstwo réwniez mozliwos¢ wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania Panstwa danych osobowych w celachmarketingowych. Prosimy w tym celu o kontakt pod
adresem: sklep (at) 9design.pl.

Inne strony internetowe

W ramach witryny moga pojawiac sie okresowo linki do innych stron internetowych. Takie strony internetowe
dziatajg niezaleznie od witryny i nie sg w zaden sposéb nadzorowane przez Sklep Internetowy. Strony te moga
posiada¢ wtasne polityki dotyczgce prywatnosci, z ktérymi zalecamy zapoznac¢ sie przed ich odwiedzeniem. Sklep
Internetowy nie ponosi odpowiedzialnosci za zasady postepowania z danymi w ramach tych stron.

Statystyki witryny

Niniejsza witryna internetowa korzysta z Google Analytics, ustugi analizy ogladalnosci stron internetowych
udostepnianej przez Google, Inc. (“Google”). Google Analytics uzywa “cookies”, czyli plikdw tekstowych
umieszczanych na komputerze uzytkownika w celu umozliwienia witrynie przeanalizowania sposobu, w jaki
uzytkownicy z niej korzystajg. Informacje generowane przez cookie na temat korzystania z witryny przez
uzytkownika (witgcznie z jego adresem IP) bedg przekazywane spotce Google i przechowywane przez nig na
serwerach w Stanach Zjednoczonych. Google bedzie korzystata z tych informacji w celu oceny korzystania z
witryny przez uzytkownika, tworzenia raportéw dotyczgcych ruchu na stronach dla operatoréw witryn oraz
$wiadczenia innych ustug zwigzanych z ruchem na witrynach internetowych i korzystaniem z internetu. Google
moze réwniez przekazywac te informacje osobom trzecim, jezeli bedzie zobowigzana to uczyni¢ na podstawie
przepisow prawa lub w przypadku, gdy osoby te przetwarzajg takie informacje w imieniu Google. Google nie
bedzie tgczyta adresu IP uzytkownika z zadnymi innymi danymi bedgcymi w jej posiadaniu. Uzytkownik moze
zrezygnowac z cookies wybierajgc odpowiednie ustawienia na przegladarce, jednak nalezy pamieta¢, ze w takim
przypadku korzystanie z wszystkich funkcji witryny moze okaza¢ sie niemozliwe Korzystajac z niniejszej witryny
internetowe] uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie przez Google dotyczgcych go danych w sposéb i w
celach okreslonych powyze;.

Pytania i zastrzezenia
Pytania i zastrzezenia dotyczace niniejszej Polityki Prywatnosci moga by¢ przez Panstwa zadane pod adresem:
sklep (at) 9design.


http://rtbhouse.com/privacy.php

POLITYKA COOKIES

Niniejsza Polityka Cookies okresla zasady przechowywania i dostepu do informacji na urzgdzeniach Uzytkownika
za pomoca plikéw Cookies, stuzgcych realizacji ustug Swiadczonych drogg elektroniczng zgdanych przez
Uzytkownika, przez 9d Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

I. Definicje

1. Administrator - oznacza 9d Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (04-776), ul. Motylkowa 65B, wpisana do
Rejestru Przedsigbiorstw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st.
Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000336526 o kapitale
zaktadowym w wysokosci 25.000 PLN, optaconym w catosci, NIP 9522076515, Regon 142005020, ktory
Swiadczony ustugi drogg elektroniczng oraz przechowuje i uzyskuje dostep do informacji w urzadzeniach
Uzytkownika.

2. Cookies - oznacza dane informatyczne, w szczegdlnosci niewielkie pliki tekstowe, zapisywane i
przechowywane na urzgdzeniach za posrednictwem ktorych Uzytkownik korzysta ze stron internetowych Serwisu.
3. Cookies Administratora - oznacza Cookies zamieszczane przez Administratora, zwigzane ze $wiadczeniem
ustug droga elektroniczng przez Administratora za posrednictwem Serwisu.

4. Cookies Zewnetrzne - oznacza Cookies zamieszczane przez partneréw Administratora, za posrednictwem
strony internetowej Serwisu.

5. Serwis - oznacza strone internetowg lub aplikacje, pod ktérg Administrator prowadzi serwis internetowy,
dziatajgcy w domenie 9design.pl.

6. Urzgdzenie - oznacza elektroniczne urzgdzenie za posrednictwem, ktérego Uzytkownik uzyskuje dostep do
Serwisu.

7. Uzytkownik - oznacza podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem i przepisami prawa mogg by¢
Swiadczone ustugi drogg elektroniczng lub z ktérym zawarta moze by¢ Umowa o $wiadczenie ustug drogg
elektroniczna.

Il. Rodzaje wykorzystywanych Cookies

1. Stosowane przez Administratora Cookies sg bezpieczne dla Urzgdzenia Uzytkownika. W szczegdlnosci tg
droga nie jest mozliwe przedostanie sie do Urzgdzen Uzytkownikow wiruséw lub innego niechcianego
oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego. Pliki te pozwalajg zidentyfikowa¢ oprogramowanie
wykorzystywane przez Uzytkownika i dostosowac Serwis indywidualnie kazdemu Uzytkownikowi. Cookies
zazwyczaj zawierajg nazwe domeny z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na Urzadzeniu oraz przypisang
warto$c.

2. Administrator wykorzystuje dwa typy plikéw cookies:

a. Cookies sesyjne: sg przechowywane na Urzgdzeniu Uzytkownika i pozostajg tam do momentu zakonczenia
sesji danej przeglgdarki. Zapisane informacje sg wowczas trwale usuwane z pamieci Urzgdzenia. Mechanizm
cookies sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z
Urzgdzenia Uzytkownika.

b. Cookies trwate: sg przechowywane na Urzadzeniu Uzytkownika i pozostajg tam do momentu ich skasowania.
Zakonczenie sesji danej przeglgdarki lub wytgczenie Urzadzenia nie powoduje ich usuniecia z Urzgdzenia
Uzytkownika. Mechanizm cookies trwatych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani
zadnych informacji poufnych z Urzadzenia Uzytkownika.

3. Uzytkownik ma mozliwos¢ ograniczenia lub wytgczenia dostepu plikdw cookies do swojego Urzadzenia. W
przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie ze Serwisu bedzie mozliwe, poza funkcjami, ktdre ze swojej natury
wymagajg plikow cookies.

lll. Cele w jakich wykorzystywane sg Cookies

1. Administrator wykorzystuje Cookies Wtasne w nastepujacych celach:

a. Konfiguracji serwisu

i) dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz optymalizaciji
korzystania ze stron internetowych Serwisu.

i) rozpoznania urzgdzenia Uzytkownika Serwisu oraz jego lokalizacje i odpowiednio wyswietlenia strony
internetowej, dostosowanej do jego indywidualnych potrzeb;

iii) zapamietania ustawien wybranych przez Uzytkownika i personalizacji interfejsu Uzytkownika, np. w
zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik,

iv) zapamietania historii odwiedzonych stron w serwisie w celu rekomendac;ji tresci,

v) rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp...

b. Uwierzytelniania uzytkownika w serwisie i zapewnienia sesji uzytkownika w serwisie

i) utrzymania sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik nie musi na kazdej
podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

ii) poprawnej konfiguracji wybranych funkcji Serwisu, umozliwiajgc w szczegdlnosci weryfikacje



autentycznosci sesji przegladarki.

i) optymalizacji i zwiekszenia wydajnosci ustug $wiadczonych przez Administratora.

c. Realizacji procesow niezbednych dla petnej funkcjonalnosci stron internetowych

i) dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji
korzystania ze stron internetowych Serwisu. W szczegoélnosci pliki te pozwalajg rozpoznaé podstawowe
parametry Urzgdzenia Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa, dostosowang do jego
indywidualnych potrzeb;

ii) poprawnej obstugi programu partnerskiego, umozliwiajgc w szczegolnosci weryfikacje zrodet przekierowan
Uzytkownikéw na strony internetowe Serwisu.

d. Zapamietania lokalizacji uzytkownika

i) poprawnej konfiguracji wybranych funkcji Serwisu, umozliwiajgc w szczegdlnosci dostosowanie
dostarczanych informacji do Uzytkownika z uwzglednieniem jego lokalizaciji.

e. Analiz i badan oraz audytu oglgdalnosci

i) tworzenia anonimowych statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu
korzystajg ze stron internetowych Serwisu, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

f. Swiadczenia ustug reklamowych

i) dostosowania prezentowanych za posrednictwem Serwisu reklam ustug i produktow firm trzecich;

g. Zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnosci serwisu

2. Administrator ustugi wykorzystuje Cookies Zewnetrzne w nastepujgcych celach:

a. prezentowania tresci multimedialnych na stronach internetowych Serwisu, ktére sg pobierane z zewnetrznego
serwisu internetowego:

i) www.youtube.com [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA]

b. zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi analitycznych:

i) Google Analytics [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA]

c. prezentowania reklam dostosowanych do preferencji Uzytkownika z wykorzystaniem narzedzia internetowej
reklamy:

i) Google AdSense [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA]

d. zalogowania do serwisu za pomocg serwisu spotecznosciowego:

i) Facebook Connect [administrator cookies: Facebook Inc z siedzibg w USA lub Facebook Ireland z siedzibg w
Irlandii]

ii) Google [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA]

i) LinkedIn [administrator cookies: LinkedIn Ireland Limited z siedzibg w Irlandii]

e. wykorzystania funkcji interaktywnych w celu popularyzacji serwisu za pomocg serwiséw spotecznosciowych:
i plus.google.com [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA]

ii) Facebook.com [administrator cookies: Facebook Inc z siedzibg w USA lub Facebook Ireland z siedzibg w
Irlandii]

f. prezentowania opinii na stronach internetowych Serwisu, kidre sg pobierane z zewnetrznego serwisu
internetowego:

i) opineo.pl [administrator cookies: Opineo Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu]

g. wykorzystania funkcji w celu utatwienia komunikacji za posrednictwem strony internetowej Serwisu, ktére sg
pobierane z zewnetrznego serwisu internetowego:

i) skype.com [administrator cookies: Microsoft Corporation z siedzibg w USA]

IV. Mozliwosci okreslenia warunkéw przechowywania lub uzyskiwania dostepu przez Cookies

1. Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczace plikow Cookies, okreslajgc
warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki Cookies do Urzgdzenia Uzytkownika. Zmiany
ustawien, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Uzytkownik moze dokonaé¢ za pomocg ustawien przeglgdarki
internetowej lub za pomocg konfiguracji ustugi. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegoélnosci w taki
sposoéb, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikéw cookies w ustawieniach przeglgdarki internetowej bgdz
informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu Cookies na urzadzeniu Uzytkownika. Szczegétowe informacje o
mozliwosci i sposobach obstugi plikéw cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przeglgdarki
internetowej).

2. Uzytkownik moze w kazdej chwili usung¢ pliki Cookies korzystajgc z dostepnych funkcji w przegladarce
internetowe;j, ktoérej uzywa.

3. Ograniczenie stosowania plikdw Cookies, moze wptyng¢ na niektore funkcjonalnosci dostepne na stronie
internetowej Serwisu.



